
 

BASISWISSEN 
EINWOHNERDIENSTE 

 
Dienstag, 29. Oktober 2024, 8.00 bis 17.30 Uhr 
Dienstag, 5. November 2024, 8.00 bis 17.30 Uhr 
Dienstag, 12. November 2024, 8.00 bis 12.00 Uhr 

 
Organisiert von ipm in Zusammenarbeit mit dem  
Verband Aargauer Einwohnerdienste 
 
Fachlich kompetentes Schalterpersonal in den Einwohnerdiensten ist 
das A und O jeder kundenorientierten Gemeindeverwaltung. In 
unserem Einführungsseminar bieten wir eine Ausbildung für 
Mitarbeitende der Einwohnerdienste an, die neu oder wieder in die 
Materie einsteigen oder ihr Basiswissen auffrischen oder überprüfen 
möchten. 
Der Kurs ist somit auch für Wiedereinsteigende geeignet. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ZIEL DES SEMINARS  

INHALTE  

  
   
  
  

TEILNEHMENDE 
Das Seminarangebot richtet sich an Mitarbeitende der 
Einwohnerdienste, die neu oder wieder in die Materie 
eingestiegen sind oder ihr Basiswissen auffrischen 
möchten. Es ist nicht für Berufslernende geeignet. 
 
REFERENTINNEN 
Einwohnerdienste Teil Schweizer  und Ausländer 
Denise Zinniker 
Einwohnerdienste Zofingen 
 
Politische Rechte 
Jasmin Michaelis 
Gemeindeschreiber Stellvertreterin  Rupperswil 
 
TERMINE 
Der Kurs wird an folgenden  Daten stattfinden: 
Dienstag, 29. Oktober 2024, 8.00 bis 17.30 Uhr 
Dienstag, 5. November 2024, 8.00 bis 17.30 Uhr 
Dienstag, 12. November 2024, 8.00 bis 12.00 Uhr 
 
DURCHFÜHRUNG DES SEMINARS 
Fachhochschule Nordwestschweiz (FHNW), Campus, 
Bahnhofstrasse 6, 5210 Windisch 
Wir empfehlen die Anreise mit dem öffentlichen 
Verkehr. Kostenpflichtige Parkplätze sind im Campus 
Parking vorhanden. 
 
SEMINARGEBÜHR 
CHF 850.00 pro teilnehmende Person.  
Darin enthalten sind: 
• Dokumentation elektronisch 
• Pausenverpflegung/Mittagessen 
• Seminarbestätigung 
 
 

  

  

WEITERE AUSKÜNFTE 
Für weitere Auskünfte stehen Ihnen gerne 
zur Verfügung: 
 
FACHLICH 
Vanessa Robmann 
Verband Aargauer Einwohnerdienste 
Einwohnerdienste Buchs AG 
Telefon: 062 834 74 30 
Mail: vanessa.robmann@buchs-aargau.ch 
 
ORGANISATORISCH 
Elvira Mrose 
ipm – Institut für Public Management 
c/o AWB Comunova AG 
Freienwilstrasse 1, 5426 Lengnau 
Telefon: 056 266 40 75 
Mail: kontakt@ipm-bildung.ch 
 
ANMELDUNG / ANMELDESCHLUSS 
Die Anmeldung erfolgt über unsere 
Homepage http://www.ipm-
bildung.ch/kursangebot 
bis spätestens am Freitag, 11. Oktober 2024 
 

 
 
Bei Abmeldung nach erfolgter Bestätigung werden 100 % 
der Kosten verrechnet. Es gelten die AGB’s auf unserer 
Webseite  
www.ipm-bildung.ch 

  

• Niederlassung und Aufenthalt von Schweizer Bürgern 
• Ausländerrecht 
• Politische Rechte, Stimmregisterführung, Initiative und Referendum 
• Praktische Arbeiten, Fallbeispiele, Anwendung Handbücher und Diskussionen 
• Erfahrungsaustausch 

In einem mehrtägigen Seminar (zwei ganze und ein halber Tag) werden Ihnen grundlegende rechtliche 
Kenntnisse zu ihrem Tätigkeitsgebiet vermittelt. Sie werden vertieft durch praktische Anleitungen, 
Hinweise und Tipps für Ihre tägliche Arbeit. 

file://63121.file.meta10.com/live$/63121/company/02%20AWB%20Holding/3%20Kundendaten/37%20Comunova/IPM%20GmbH/Seminare/2023-2024/Umgang%20mit%20schwierigen%20Kunden/vanessa.robmann@buchs-aargau.ch

